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En un mercado cada vez mas competitivo, las pequenas y medianas empresas del
sector alimentario deben buscar constantemente formas de optimizar Sus procesos y
maximizar sus beneficios. Este proyecto de innovacion tiene como obijetivo la
implementacion de un sistema de contabilidad en una polleria, con el fin de llevar un
control mas preciso de los ingresos y egresos, identificar areas de mejora y reducir los
costos de produccion. A través de esta iniciativa, se espera mejorar la toma de
decisiones financieras y aumentar la rentabilidad del negocio.



OBJETIVO

—_—ee

Idear estrategias que mejoren su proceso
interno de produccion, distribucion,
administracion y financiamiento.
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UN AREA DE OPORTUNIDAD

La venta de pollos asados representa un sector clave
dentro de la industria alimentaria Tabasquena. Sin
embargo, muchas de ellas operan sin un control @
detallado de las erogaciones o desembolsos, lo que ENTRE BRASAS Y
puede afectar su sostenibilidad a largo plazo A
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POLLERIA CHEO: EMPRESA INDUSTRIAL O DE ]RANSFORMAGIﬂN
POR ORDENES DE PRODUCION

COMPLEMENTOS POLLOS BEBIDAS



&

ENTRE BRASAS Y
NUMEROS

LUNES A

; SABADO DE _. S\ _ [ 4
‘paly 10AM - 6PM : , 0 R G A N I Z A c I 0 N
DOMINGOS DE

LV e jq L p ﬁ 5 ':._‘h rﬁ

NS Al

— . 0P = 4
= | i | ) ™
: P Wl =l
a

1. Propietario: Padre

2. Administrador/asador: Hijo
3.Cocinera: familiar

4. Atencion al cliente/venta
5.Repartidor
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Ser la polleria preferida por nuestra comunidad,
reconocida por nuestro sabor unico, calidad y buen
servicio.




Ofertar pollos asados de calidad, preparados con
recetas familiares y los mejores ingredientes,

ofreciendo un sabor inigualab
excepcional, nos esforzamos por

ey un servicio

a rapidez en cada

entrega creando una experiencia deliciosa y accesible
para toda la comunidad.
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Planteamiento de Problematica

3 Interrogantes

>

¢Que herramientas o ;Como podemos documentar

;Qué actividades sistemas se estan utilizando nuestros procesos productivos
administrativas no hay en el para la gestion del para facilitar la implementacion de

negocio, y como afecta esto al inventario, y se ajustan a las un sistema de contabilidad de
desempeno? necesidades y el tamafio de costos que nos permita evaluar la

la polleria? rentabilidad de cada producto?
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Posibles
Soluciones

;cQueé actividades
administrativas no hay en el
negocio, y como afecta esto al
desempeno?

;Que herramientas 0
sistemas se estan utilizando
para la gestion del

inventario, y se ajustan a las
necesidades y el tamafio de
la polleria?

;Como podemos documentar
nuestros procesos productivos
para facilitar la implementacion
de un sistema de contabilidad
de costos que nos permita
evaluar la rentabilidad de cada
producto?

Falta de manuales para nuevo personal, supervision del personal y
estructura organizacional.

Implica que los nuevos empleados enfrentan desorientacion, una curva
de aprendizaje mas lenta, errores frecuentes e inconsistencia en los
procesos, ademas de una alta dependencia del personal experimentado,
también reduce la productividad, impide el control de calidad, dificulta el
cumplimiento de objetivos, asimismo provoca confusion en roles,
problemas de comunicacion, toma de decisiones ineficiente,
descoordinacion entre areas y limita el crecimiento de la empresa.

Actualmente el método de gestibn es de manera manual o
empirica, pero buscaremos implementar: gestion de inventarios en
excel diseflado para pequefias empresas en gestion sencilla de
inventarios y reportes; Sistemas Basados en la Nube con acceso en
tiempo real.

1.Definidas las etapas [|adquisicibn de materias| preparacion| coccion]
empaque| venta| se enlistan ingredientes y su cantidad, determinando costo
unitario.

2.Llevar registro de entrada y salida mensual de los insumos.

3.Detallar produccién con datos de tiempo de coccion, cantidad y cambios en el
proceso.

4.1dentifica los costos fijos (como alquiler, servicios) y

5.variables (materias primas, mano de obra).

6.Compara costos y ventas de cada producto.

7.Informes de costos y ventas mensuales. Analiza tendencias

8.Capacita al personal en la importancia de registrar datos



Respuesta 1

e ;Qué actividades administrativas faltan y como afecta esto
al desempeno?
Falta de manuales para nuevo personal, supervision del
personal y estructura organizacional.

Lo anterior implica que los nuevos empleados enfrentan
desorientacion, una curva de aprendizaje mas lenta, errores
frecuentes e inconsistencia en los procesos, ademas de una alta
dependencia del personal experimentado, también reduce la
productividad, impide el control de calidad, dificulta el
cumplimiento de objetivos, asimismo provoca confusion en
roles, problemas de comunicacion, toma de decisiones
ineficiente, descoordinacion entre areas y limita el crecimiento
de la empresa.




Respuesta 2

e ;Que herramientas o0 sistemas se estan
utilizando para la gestion del inventario, y se
ajustan alas necesidades y el tamano de la

polleria?
Actualmente el meétodo de gestion es de manera
manual o  empirica, pero  buscaremos

implementar: gestion de inventarios en excel
disefado para pequenas empresas en gestion
sencilla de inventarios y reportes; Sistemas
Basados en la Nube con acceso en tiempo real.



e ;Como

Respuesta 3

documentaremos los procesos productivos para facilitar la

implementacion de un sistema de contabilidad de costos?

1.Definidas las etapas |adquisicion de materias| preparacion| coccion]
empaque| venta| se enlistan ingredientes y su cantidad, determinando costo
unitario.

2.Llevar registro de entrada y salida mensual de los insumos.

3.Detallar produccion con datos de tiempo de coccion, cantidad y cambios en el
0roceso.

4.ldentifica los costos fijos (como alquiler, servicios) y

5.variables (materias primas, mano de obra).

6.Compara costos y ventas de cada producto.
/.Informes de costos y ventas mensuales. Analiza tendencias
8.Capacita al personal en la importancia de registrar datos
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Final

A Falta de un Organigrama

1. Definir la estructura de Ia
polleria:  Identificar los  niveles
JErAIQUICOS (duefia, gerentes,
empleados, e1c.).

2_Determinar los cargos: Listar las

posiciones  dentre  del negocio
(cajaro, coCiners, MESBNeE,
repartidores, etc.)

+4.Establecer las relaciones

jerirquicas: Conectar los cargos
sequn su nvel de sutendad.
4.Disehar ol organigrama: Usas
diagramas ¢ hewamienias degitales
para representarlo visualmente,
o.Revisar y actualizar: Ajustar
peniddicamente Segun cambios én

la empresa.

AL
AL

Tener un -:-rg:nigr:l.m aywda a fener:

« Mayor claridad de
estructurada la emgresa

« Conocer las funciones de los

empleados
« Mijor

como o5t

COFianed &GN aning
departamenios

« Agilizar las decisiones entre las dreas

mas altas hasta las méas bajas

A Falta de Control de
Almaceén

LHilizar Hojas de Céleulo (Excel) para
permitir un  contrel manueal con
faemnulas para rastrear stock, wentas y
Gardenes,

1. Abre Excel y crea una hoja de
calculo con las siguientes pestafias:

- Inventario, Entradas, Salidas vy
Reportes
2. Croaclén de |la Hoja de
Inventario,

3. Registro de Entradas de
Muercancia

4. Registro de Salidas de Productos

5, Automatizacien con Funciones
de Excel

s S AN o B GO e sty (W) pary slerias fa
Mo h b, TeBian dirdmar an | Prilaba de reporler)

&. Proteccidn vy Seguridad
- Provliegl caldss cled 1ot T i bl #0 boimealal
- Habsliis wvabdschten b detos: [ets eiciei de

b
- Quards copan g regerided regularmante

A Falta de Contabilidad de
Costos

1. Identificar los Cositos de:

= Materia Prima: Importe 1cial de los
matenales.

= Mana de Obea: Imporde icfal de los
sspldos que electuanon ol trabagn.

= Coilos o Cargot Indinecios: Impas 16tal
de los compepios Que mo se  dentifican
licilmante en ol peoceio di produseitn

2. Caleulo dol Coxta Prima
= Matena Prima = Mano de Obea

1 Determiangs @l Codto de Pusduccian

Gastos Generales
Costa Coslos
= i + de Fabncacidn  +
P . I iai
Dirgcica

4 Caleudlar o Coste de Preduceisn
LUinitanio

Cosis de Prodoccidn
it " Usidades Producidas m
A o P

S, Readizar ¢l Costo de Distribuacion
= Gastos de Administracion + Gaslos de
Verilas

. Calcular ol Costo Total
® Codio de Dithibaicics + Coiin de

Frodecciin

I Detarminar @l Costo de Distribucicen
Unitarno

Coste: do Digtribasihn

Ured scdan. Warefed sy g
Firanlh]




A FALTA DE UN PROCESO $
ADMINISTRATIVO

PASOS A SEGUIR PARA REALIZAR UN
ORGANIGRAMA

1. Definir la estructura: Identificar los diferentes niveles dentro del
negocio, desde el propietario hasta los empleados. POLLERIA CHEO

2. Especificar los puestos: Hacer una lista de los roles dentro de la
empresa, COmo cajero, cocinero, mesero y repartidor.

3. Establecer jerarquias: Determinar la relacion de autoridad entre %

los diferentes cargos.

4. Crear el organigrama: Representar visualmente la estructura ‘
mediante herramientas digitales o diagramas.

5. Revisar y actualizar: Modificar el organigrama cuando haya
cambios en la organizacion.

POLLERIA



A FALTA DE CONTROL DE ALMACEN
PASOS A SEGUIR PARA REALIZAR UN EXCEL

Uso de Excel para Control de Stock, Ventas y Ordenes
1. Organizacion del archivo: Crea un libro en Excel con pestanas
especificas para:

o Inventario: Registro de existencias.

o Entradas: Productos recibidos. XLS

o Salidas: Articulos vendidos o utilizados. X

o Reportes: Analisis de stock y alertas.
2. Configuracion del Inventario:
En la hoja de "Inventario", disefia una tabla con columnas y formulas clave para
el seguimiento de productos.
Stock Actual: “=D2+E2-F2" (Stock Inicial + Entradas - Salidas)
Valor Total: “=G2*12" (Stock Actual x Precio Unitario) q




A FALTA DE CONTROL DE ALMACEN
Stock . Precio Valos

Stock | 1
- Entradas | Salidas : Undclad
Inicial | ]'_ SR ctual | ' Unitaric | Total |

Codigo |Producto | Categoria

3. Registro de Entradas de Mercancia
En la pestana “"Entradas”, crea una tabla con estas columnas:

Umtarlo

Cuando ingreses una nueva entrada, actualiza la columna "Entradas” en la hoja
"inventario" manualmente o con una macro.

4. Registro de salida e
Fecha Cdédigo |Producto | Cantidad EonsimG Responsable

Cada vez que un producto se utilice, registra la salida y actualiza el inventario



5. Automatizacion con Funciones de Excel para mejorar la
eficiencia, usa:

- BUSCARV o XLOOKUP: para rellenar automaticamente nombres de
productos al ingresar codigos.

- Condicionales (SI): para alertas de stock bajo:

“=S1(G2<5,"”jReponer stock!”,”Suficiente”)"

- Tablas dinamicas: en la pestana “Reportes” para generar
resumenes de consumo y existencias.

6. Seguridad y Prevencion:
 Bloguea celdas con formulas para evitar modificaciones.
e Usa validacion de datos para prevenir errores.
e Realiza copias de seguridad con frecuencia.



A

A FALTA DE CONTABILIDAD DE COSTOS

Sy ]
Identificar los Costos de:
e Materia Prima: Importe total de los materiales. - 9
e Mano de Obra: Importe total de los sueldos que efectuaron el ot

trabajo.

e Costos o Cargos Indirectos: Importe total de los conceptos que no se
identifican facilmente en
el proceso de produccion.

Calculo del Costo Primo
= Materia Prima + Mano de Obra

Determinar el Costo de Produccion
= Costo Primo + Gastos Generales de Fabricacion Directos + Costos @

Indirectos
Calcular el Costo de Produccion Unitario I I W

= Costo de Produccion / Unidades Producidas en el Periodo (9,
A 4




A FALTA DE CONTABILIDAD DE COSTOS

Realizar el Costo de Distribucion
= Gastos de Administracion + Gastos de Ventas

Calcular el Costo Total
= Costo de Distribucion + Costo de Produccion
Determinar el Costo de Distribucion Unitario

= Costo de Distribucion / Unidades Vendidas en S

el Periodo
>< ) %LfF %
><
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Conclusmn

En general, es fundamental optimizar los procesos administrativos, implementar
herramientas digitales para el control de inventarios y documentar detalladamente los
procesos productivos. Un manejo eficiente de estos elementos permitira reducir costos
innecesarios, mejorar la rentabilidad y tomar decisiones estrategicas basadas en datos
precisos. La falta de estructura en la gestion administrativa afecta el desempefio y la toma de
decisiones, mientras que la implementacion de herramientas tecnologicas y la
documentacion detallada de los procesos productivos permiten un control mas eficiente y
una mayor rentabilidad.

Al adoptar estas mejoras, la polleria no solo podra mejorar su operatividad interna, sino que
tambien podra responder mejor a las necesidades del mercado, reducir costos innecesarios
y posicionarse en una mejor situacion para su crecimiento y sostenibilidad a largo plazo.,



Recomendacmnes

Algunas recomendaciones son.....
e Capacitary retroalimentar al personal sobre el uso de excel
e Realizar un conteo de mercancia para asegurar las cantidades registradas en los
inventarios
e Actualizar datos de la empresa (organigrama) en caso de que lleguen a contratar
e Dar a conocer el organigrama para que cada empleado conozca sus actividades
e Hacer monitoreo para el cumplimiento de responsabilidades en cada area

Todo con el fin de corregir errores, en caso de que hayan, y asi seguir mejorando cada dia
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PLANEACION ESTRATEGICA PARA LA ELABORACION DEL
PROYECTO INTEGRADOR
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Planteamiento claro de la
identificacion de la
problematica

0400242025

07022025

Planteamiento claro de la
propuesta de la posible

una semana solucién
Flanteamiento claro de la
identificacion de la 1000242025 1400212025 una semana Conoce tu empresa
problematica (Antecedentes Historicos):
Flanteamiento claro de la Actividad o Giro, Vision,
Bipuesta el Sosibie 1740242025 20212025 una semana Misién, Objetivos, Metas,
salucion Estructura Organica
Conoce U empresa
[Antecedentes Histaricosz): Elsbarseicrdal Mares
Actividad o Giro, Vision, 2400202025 280202025 una =emana .
iR e Referencial: Antecedentes
Misicn, Objetivos, Metas,
E=tructura Organica
Elaboracion del Marco
Elab-:-r.a!-:u:-n del Marco DA 0EE 0TI E0E R S Referencial: Marco Tedrico y
Referencial: Antecedentes Marco Conceptual
Elabaracidn del Marco Plameg‘imlenm en L,a
Referencial: Marco Tedrico 02025 28032025 tres semanas elaboracionde lagula o
y triptico en una serie de pasos
Flanteamienta enla propuestos para su desarrollo -
elaboracion de laguiao — .
triptico en una serie de FN032025 0442025 dos semanas Presentacion de la posible
pasos solucién con la evidencia de la
OOOnLE=ho s OArA Sl propuesta de una guia o
Fresentacion de la posible tripticos en donde se
;5':'“-"3“:"" con la evidencia de establezcan los pasos para su
7 ) desarrollo
propuesta de una guia o
establezcan los pasos para Conclusion del triptico para la
=u elaboracion del proyecto
dezarrallo integrador
Conclusion del triptico para Presentacion previa del
la elaboracion del prayecto 210442025 020052025 una =emana proyecto integrador
integradar
Fresentacion previa del O5I0GIZ0ZE 080062025 Una Semana Preparacion del video
progecto inkegrador
) i 1200502025 23052025 dos semanas
Freparacion del video
2EM05/2025 200052025 una =emana

resentaciaon del Wideo




LLUVIA DE IDEAS

Proponer opciones de las mejores empresas a elegiry
analizar las ventajas y desventajas que tenemos con
cada una.
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VISITA DEL LOCAL &

ENTRE BRASAS Y
NUMEROS

Una vez que tuvimos claro que informacion nos hacia falta, nos
aventuramos a conocer el local para tener una entrevista con el
dueno, asi como evaluar el producto.
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PLANEACION

Preparando el desarrollo del proyecto...
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OTRAS EVIDENCIAS >
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MUCHAS GRACIAS

Atte. EQUIPO 3




